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L'idL'idéée de strate de stratéégie de dgie de dééveloppement durable  ?veloppement durable  ?

Elle repose sur la "prElle repose sur la "préédiction d'impacts diction d'impacts 
probables" de la conjugaison de trois facteurs :probables" de la conjugaison de trois facteurs :

• La surexploitation / surconsommation des ressources terrestres.La surexploitation / surconsommation des ressources terrestres.

• L'accroissement observL'accroissement observéé de la pollution anthropique.de la pollution anthropique.

• L'accroissement prL'accroissement préévisionnel de la population mondiale.visionnel de la population mondiale.
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Niveaux stratNiveaux stratéégique du dgique du dééveloppement durable ?veloppement durable ?

1992 : Programme mondial.1992 : Programme mondial.

2002 : Strat2002 : Stratéégie de l'Union europgie de l'Union europééenne.enne.

2003 : Strat2003 : Stratéégie nationale.gie nationale.

StratStratéégie pour les organisations.gie pour les organisations.

La stratLa stratéégie de dgie de dééveloppement durable intveloppement durable intééresse resse 
tous les niveaux d'organisation des territoires.tous les niveaux d'organisation des territoires.
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DDééveloppement durableveloppement durable
Programme mondialProgramme mondial

Programme  des  Nations  Unies  Programme  des  Nations  Unies  
pour  le  21pour  le  21èèmeme sisièècle " ACTION 21 " cle " ACTION 21 " 11

(Agendas 21 locaux).(Agendas 21 locaux).

Lignes directrices pour le Lignes directrices pour le reportingreporting
ddééveloppement durable veloppement durable 22 (GRI(GRI33).).

1 1 -- Catalogue de 2500 propositions dCatalogue de 2500 propositions d’’actions pour une dactions pour une déémarche globale.marche globale.
2 2 -- MMééthode, de consensus international, pour la mise en place d'une sthode, de consensus international, pour la mise en place d'une strattratéégie gie 

de dde dééveloppement durable dans les organisations :                    veloppement durable dans les organisations :                    
< < www.globalreporting.orgwww.globalreporting.org > < > < www.orse.orgwww.orse.org >  >  

3 3 –– GRI = Global GRI = Global ReportingReporting Initiative.                  Initiative.                  

http://www.globalreporting.org/
http://www.orse.org/
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DDééveloppement durableveloppement durable
StratStratéégie de lgie de l’’Union europUnion europééenne enne 

«« Devenir lDevenir l’é’économie de la connaissance la plus conomie de la connaissance la plus 
compcompéétitive et la plus dynamique du monde, capabletitive et la plus dynamique du monde, capable
dd’’une croissanceune croissance ééconomiqueconomique durable accompagndurable accompagnééee
dd’’une amune améélioration quantitative et qualitative delioration quantitative et qualitative de
ll’’emploi et demploi et d’’une plus grande cohune plus grande cohéésionsion socialesociale »»..

Engagement politique et objectif stratEngagement politique et objectif stratéégique de dgique de dééveloppement durable assignveloppement durable assignéé àà ll’’UE (Conseil UE (Conseil 
europeuropééen de Lisbonne 03/2000). en de Lisbonne 03/2000). 

ComplComplééttéé et consolidet consolidéé du voletdu volet environnementenvironnement (Stockholm 03/2001).(Stockholm 03/2001).

ApprouvApprouvéé par les Chefs dpar les Chefs d’’Etats et de gouvernementEtats et de gouvernement ((GGöötebergteberg 06/2001).06/2001).



66

DDééveloppement durable veloppement durable 
StratStratéégie nationale gie nationale 

S/ lS/ l’’autoritautoritéé du Premier ministre, crdu Premier ministre, crééation (01/03) du :ation (01/03) du :
Conseil National du DConseil National du Dééveloppement Durable  veloppement Durable  

Mission : Proposer une stratMission : Proposer une stratéégie nationale.gie nationale.
Propositions du CNDD (06/03) :Propositions du CNDD (06/03) : Liste dListe d’’action en 9 pointsaction en 9 points

**********
Charte de lCharte de l’’environnement adossenvironnement adosséée e àà la Constitution :la Constitution :

rréévision entvision entéérinrinéée par le Parlement au Congre par le Parlement au Congrèès de Versailless de Versailles
le 28 fle 28 féévrier 2005.vrier 2005.
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Le dLe dééveloppement durable      veloppement durable      
pour lpour l’’Organisation ?Organisation ?

Un mode global de management de laUn mode global de management de la triple triple 
performanceperformance (1)(1) pour  une dpour  une déémarche responsable  et marche responsable  et 
pragmatique en rpragmatique en rééponse au changement de monde.ponse au changement de monde.

C'est une dC'est une déémarche marche volontairevolontaire qui implique qui implique 
l'adhl'adhéésion sion àà des principes et des valeurs.des principes et des valeurs.

Son objectif est d'aider Son objectif est d'aider àà progresser.progresser.

(1) : Economique - Environnementale - Sociale
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REFERENCIELS RECONNUSREFERENCIELS RECONNUS(*)(*)

Une autre reprUne autre repréésentation sentation 
de l'organisation fondde l'organisation fondéée   e   
sur le dialogue et la sur le dialogue et la 
communication.communication.

Comment mettre en  Comment mettre en  
place sa stratplace sa stratéégie de    gie de    

ddééveloppement      veloppement      
durable ?durable ?

(*) Lignes directrices ; Normes ; Standards ; Méthodes.



99

Lignes directrices Lignes directrices 
ddééveloppement veloppement 

durabledurable

Norme spNorme spéécifique        cifique        
de management de management 

du "pilier"du "pilier"

Certification spCertification spéécifiquecifique

Indicateurs de Indicateurs de 
performance             performance             

pour le "pilier"pour le "pilier"

Option
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11èère re éétape : tape : 
Instituer le dialogue avec ses "Parties prenantes".Instituer le dialogue avec ses "Parties prenantes".

Association - ONG

Services de l'Etat
Salariés CE/DP/DS …

Elus

Voisinage

Fournisseurs

Clients

Actionnaires 

Assureurs

Banquiers

Notaires

Avocats

…

Choisir ses 
Parties prenantes

Le rapport dLe rapport dééveloppement durable veloppement durable 
contribue contribue àà l'l'éétablissement d'un tablissement d'un 
dialogue permanent.dialogue permanent.

Médias

Agence de notation
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22ééme me éétape : prtape : prééparer sa communication.parer sa communication.

Sections   Sections   ContenuContenu

1/ Vision et   1/ Vision et   
stratstratéégiegie

DDééclarations du responsable sur sa vision et stratclarations du responsable sur sa vision et stratéégie de gie de 
ll’’organisation en matiorganisation en matièère de "DD". Dre de "DD". Dééclaration dclaration déécrivant les crivant les 
principaux principaux ééllééments du rapport. ments du rapport. 

2/ Profil2/ Profil Profil de l'organisation. Champ d'Profil de l'organisation. Champ d'éétude du rapport.tude du rapport.

3/ Gouvernance 3/ Gouvernance 
et managementet management

Modes de gouvernance. Engagement des parties prenantes.        Modes de gouvernance. Engagement des parties prenantes.        
StratStratéégie et systgie et systèèmes de management.mes de management.

4/ Index du   4/ Index du   
contenu GRIcontenu GRI

Table indiquant l'emplacement de chaque Table indiquant l'emplacement de chaque éélléément du contenu  ment du contenu  
du rapport GRI par section et indicateur.du rapport GRI par section et indicateur.

5/ Indicateurs de            5/ Indicateurs de            
performanceperformance

Indicateurs de performance (intIndicateurs de performance (intéégrgréés : systs : systéémiques et croismiques et croiséés) s) 
ééconomiques, environnementaux et sociaux.  conomiques, environnementaux et sociaux.  

Organiser son rapport 
de

développement durable
Source : GRI

Organiser son rapport Organiser son rapport 
dede

ddééveloppement durableveloppement durable
Source : GRI
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Options pour la mise en place des  indicateurs Options pour la mise en place des  indicateurs 
"construction progressive des 3 piliers""construction progressive des 3 piliers"

La GRI, consciente de La GRI, consciente de 
la diversitla diversitéé des des 
niveaux d'expniveaux d'expéérience rience 
et capacitet capacitéé des des 
organisations, autorise organisations, autorise 
àà choisir l'approche choisir l'approche 
qui convient le mieux.qui convient le mieux.
Avec le temps et la Avec le temps et la 
pratique l'organisation pratique l'organisation 
pourra progresser pourra progresser 
graduellement vers un graduellement vers un 
reportingreporting complet, en complet, en 
"conformit"conformitéé",", avec les avec les 
principes et le contenu principes et le contenu 
du cadre GRIdu cadre GRI..
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33èèmeme éétape : choisir son modtape : choisir son modèèle de rapport le de rapport -- GRIGRI

AspectsAspects

Eco.Eco. Env.Env. Soc.Soc.

xx

xx

xx

xxxxxx

xx

xx

Soc.Soc.Env.Env.Eco.Eco.

AspectsAspects

xxxxxx

xxxxxx

Soc.Soc.Env.Env.Eco.Eco.

AspectsAspects

xxxxxx

xxxxxx

xxxxxx

Soc.Soc.Env.Env.Eco.Eco.

AspectsAspects

Rapport d'environnement Rapport fragmenté
Choisir ses indicateurs 

de performance

Rapport limité couvrant les 3 aspects Rapport complet

Choisir ses indicateurs 
de performance
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Indicateurs de performance Indicateurs de performance ééconomiqueconomique -- GRI GRI 

DirectsDirects

ClientsClients
FournisseursFournisseurs
EmployEmployééss
InvestisseursInvestisseurs
Secteur publicSecteur public

IndirectsIndirects ExternalitExternalitééss

1313
Indicateurs Indicateurs 

de fluxde flux
monmonéétairestaires

ImpactsImpacts
ééconomiquesconomiques

"Pilier" Eco.
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Objectif Objectif ééconomique : suivi de l'indice environnement.conomique : suivi de l'indice environnement.

I - Découplage « relatif » : 
l’économie augmente plus vite que 
les pressions sur l’environnement.

Croissance
Économique

Pression sur l’environnement

I

II
II-III - Découplage « absolu » :
l’économie augmente alors que les 
pressions sur l’environnement se 
stabilisent ou diminuent.

In
di

ce
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e 
ri
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se
"P

IB
"

T

III
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DDéémarche du risque managementmarche du risque management

RECENSEMENT DU RISQUE

ANALYSE ET COUT

ANALYSE DU RISQUE PROTEGE

Risque conservé par l'Entreprise
Auto-assurance

Risque transféré
Assurance

Technique                              Juridique

PREVENTION

&

PROTECTION

Le risque est-il 
financièrement 

insupportable et 
doit-il être 
transféré ?

Le risque est-il 
financièrement 

insupportable et 
doit-il être 
transféré ?

Gestion de l'atteinte à l' IMAGE de MARQUE
Selon AMRAE : ASSOC. POUR LE MANAGEMENT DES RISQUES ET DES ASSURANCES DE L'ENTREPRISE - PARIS 8.



1717

4
40

100

130

70
45

0

50

100

150

200

250

1950 1990 2004 2005

Années

M
ill

ia
rd

s 
do

lla
rs

Pertes Pertes ééconomiques                 d'origine climatiqueconomiques                 d'origine climatique
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Indicateurs de performance environnementale Indicateurs de performance environnementale -- GRI GRI --

ImpactsImpacts
environnement.environnement.

MatiMatièères premires premièères.res.
Energie.Energie.
Eau.Eau.
BiodiversitBiodiversitéé..
Emissions, effluents et Emissions, effluents et 

ddééchets.chets.
Fournisseurs.Fournisseurs.
Produits et services.Produits et services.
Respect des accords et Respect des accords et 
rrèèglements.glements.
Transports.Transports.
GGéénnééralitralitéés.s.

3535
IndicateursIndicateurs

dede
performanceperformance

environnementaleenvironnementale

"Pilier" Env.
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Evaluation des enjeux environnementauxEvaluation des enjeux environnementaux
( Niveau auto( Niveau auto--diagnostic )diagnostic )

E S

"P"

ForteForte 33

MoyenneMoyenne 22 33 44

FaibleFaible 11 22 33

FaibleFaible MoyenMoyen FortFort

Sensibilité des milieux avoisinants

Impact potentiel 
de l'activité.

Limite de propriété de  
l'entreprise / l'établissement. 

Limite de la zone d'impact 
de l'activité.

44 55

RRééaliser aliser 
un diagnostic un diagnostic 

approfondiapprofondi



2020

Politique intPolitique intéégrgréée de produits (ou services)e de produits (ou services)
ReprRepréésentation schsentation schéématique du cycle de vie d'un produit (ou service)matique du cycle de vie d'un produit (ou service)

Recherche pour un produit (ou service) "propre" !Recherche pour un produit (ou service) "propre" !
Analyse du risque environnementalAnalyse du risque environnemental

( Niveau Diagnostic )( Niveau Diagnostic )

P ou S Distribution
ConsommationConsommation

usageusage finalefinale
DéchetConception Récupération

Ressource

Traitement
Matière + énergie

Marketing

Recyclage

Processus 

fabrication

Processus
approvision.

Emballage
Maintenance
Réparation
Réutilisation

Elimination Incinération

Transport

Energie

Source : "Politique intégrée de produits"- CCE
COM/2001/68 du 07/02/2001

SME : Système de management environnemental

Détection des 
impacts négatifs

Mettre en place son 
SME
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CARTE DES NORMES ISO 14000

Normes pour les organismes Normes pour les produits et services

Système de management environnemental
*NF ISO 14004 : lignes directrices
ISO/TR 14061 : Rapport Forêt - ISO 14000

Aspects environnementaux dans les produits
Guide ISO 64 : Guide pour les rédacteurs de normes.
FD X 30-310 : Prise en compte de l’environnement dans 

la conception des produits.
ISO/DTR 14062 :                 -dito-

Démonstration
et 

information

Système de management environnemental
*NF EN ISO 14001 : Spécification et guide d’utilisation.
ISO/NP 14063 : Communication environnementale

Lignes directrices et exemples.

Etiquetage environnemental
*NF EN 14020 : Principes généraux pour tout  
étiquetage.
*NF EN 14021 : Auto déclarations environnementales.
*NF EN 14024 : Critères et procédures de validation 
pour les écolabels.
*NF EN 14025 : Etiquetages informatifs.

Outils
d’évaluation

Audit environnemental
*ISO/DIS 19011 : Lignes directrices pour l’audit 
qualité et environnement – Révision des normes.
*NF EN ISO 14010 : Principes génériques.
*NF EN ISO 14011 : Procédures d’audit.
*NF EN ISO 14012 : Qualification des auditeurs.
*ISO/FDIS 14015 : Evaluation de site

Evaluation des performances environnementales
*NF EN ISO 14031 : Lignes directrices.
ISO/TR 14032 : Exemples d’application de l’ISO 14031.

Analyses du cycle de vie
*NF EN 14040 : Principes généraux et cadre.
*NF EN 14041 : Inventaire du cycle de vie.
*NF EN 14042 : Evaluation des impacts du cycle de vie.
*NF EN 14043 : Interprétation de l’analyse du cycle de 
vie.
ISO/TDR 14047 : Exemples d’application de l’ISO 

14042.
ISO/CD 14048 : Format de données d’inventaire.

*ISO/TR 14049 : Exemples d’application de l’ISO 
14041.

Terminologie *14050 : termes et définitions

Mise en œuvre
d’une politique
environnement

Origine : septembre 1996 ; Révision ISO 14001 - juin 2000 ; NF : norme française ; EN : norme européenne ; ISO : International Standard 
Organisation ; XP : norme expérimentale ; FD : fascicule de documentation ; ICS : classification internationale pour les normes. 
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ISO 14001 ISO 14001 -- SystSystèème de management environnementalme de management environnemental

V- Revue de         
direction

VV-- Revue de         Revue de         
directiondirection

IV- Contrôle et
action correc.
IVIV-- ContrContrôôle etle et
action action correccorrec..

III- Mise en    
œuvre

IIIIII-- Mise en    Mise en    
œœuvreuvre

II- Planificat.II- Planificat.

I- Politique
environ.

II-- PolitiquePolitique
environ.environ.

En conformité
réglementaire 
et législative.

En conformitEn conformitéé
rrééglementaire glementaire 
et let léégislative.gislative.

Condition :
Répondre aux

exigences.

Pré - requis
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Faire certifier son SME  Faire certifier son SME  ??

V- RenouvellementVV-- RenouvellementRenouvellement

IV- SuiviIVIV-- SuiviSuivi

III- CertificationIIIIII-- CertificationCertification

II- AuditII- Audit

I- PréparationII-- PrPrééparationparation

Audit "blanc"  du SMEAudit "blanc"  du SMEAudit "blanc"  du SME

Choisir son 
Cabinet d'Audit*

* accrédité cofrac
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Indicateurs de performance sociale Indicateurs de performance sociale -- GRIGRI

Pratiques Pratiques 
en matien matièère re 
d'emploi et d'emploi et 
de travail de travail 
ddéécentcent

Emploi.Emploi.
Relations sociales.Relations sociales.
SantSantéé &s&séécuritcuritéé..
Formation & Formation & ééducation.ducation.
EgalitEgalitéé des chances.des chances.

SociSociééttéé
civilecivile

CollectivitCollectivitéé..
Corruption.Corruption.
Financement de partis    Financement de partis    
politiques.politiques.
Concurrence & tarifs.Concurrence & tarifs.

Droits Droits 
de de 

l'hommel'homme

StratStratéégie & management.gie & management.
NonNon--discrimination.discrimination.
LibertLibertéé d'association &  d'association &  

nnéégociation collective.gociation collective.
Travail des enfants.Travail des enfants.
Travail forcTravail forcéé..
Mesures disciplinaires.Mesures disciplinaires.
Mesures de sMesures de séécuritcuritéé..
Droits des autochtones.Droits des autochtones.

ResponRespon--
sabilitsabilitéé

des des 
produitsproduits

SantSantéé & s& séécuritcuritéé des  des  
consommateurs.consommateurs.
Produits & services.Produits & services.
PublicitPublicitéé..
Respect de la vie  Respect de la vie  
privprivéée.e.

"Pilier" Soc.

49
indicateurs

de
performance

sociale

4949
indicateursindicateurs

dede
performanceperformance

socialesociale

Faire certifier sa 
Responsabilité sociale ?

SA 8000
(Standard internl.)

Faire certifier sa Faire certifier sa 
ResponsabilitResponsabilitéé sociale ?sociale ?

SA 8000SA 8000
(Standard (Standard interninternll.).)

Condition : 
Répondre aux exigences.
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Finaliser son rapport dFinaliser son rapport dééveloppement durable veloppement durable àà ll’’aide aide 
des lignes directrices GRIdes lignes directrices GRI

Suppléments

sectoriels

Protocoles

techniques

Documents

thématiques

Lignes

Directrices

« GRI »

Se
lo

n

di
sp

on
ib

ili
té

To
ut

es
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ga

ni
sa

tio
ns

Se
lo

n

pr
éf

ér
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ce

Rapport 
« DD »

44èème Etapeme Etape

Faire 
vérifier-auditer 

le rapport
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55èèmeme Etape Etape 
Rendre compte Rendre compte àà ses Parties prenantes :ses Parties prenantes :

Je vous prJe vous préésente sente pour avispour avis le le 
rapport  drapport  dééveloppement durable de veloppement durable de 
notre organisation.notre organisation.
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VolontVolontéé
des des 

ResponsablesResponsables
??

DIAGNOSTICDIAGNOSTIC
Aspect de l'eau  Aspect de l'eau  

du port ?du port ?

Services liServices liéés s 
aux daux dééchets ?chets ?

Services liServices liéés aux rejets ?                     s aux rejets ?                     
(Stat. pompage                 (Stat. pompage                 
eaux G & N)eaux G & N)

Autres utilitAutres utilitéés s 
portuaires ? portuaires ? 

((sanitsanit., ., carbucarbu.).)
Equipement sanitaire Equipement sanitaire 
du port, des bateaux ?du port, des bateaux ?

Aire de carAire de caréénage, nage, 
manutention, stockage manutention, stockage 

des bateaux ?des bateaux ?

Surveillance Surveillance -- sséécuritcuritéé
des lieux ?des lieux ?

Sensibilisation, Sensibilisation, 
information des information des 

plaisanciers, usagers plaisanciers, usagers 
et riverains ?et riverains ?

DEVELOPPEMENT DURABLE                                        DEVELOPPEMENT DURABLE                                        
& IMPACT SUR L'ACTIVITE PORTUAIRE ?& IMPACT SUR L'ACTIVITE PORTUAIRE ?
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